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Cahier des Clauses Techniques

1. Conditions Générales :

1.1- Pour tous les équipements, la certification 1ISO 9001 version 2008 du fabriquant,
en cours de validité a la date d’ouverture des plis est exigée.
1.2- Le soumissionnaire doit fournir :
a) une déclaration de conformité aux normes de sécurité électrique et de la
compatibilité électromagnétique : les normes EN 60950, EN 55022, EN
55024 ou des normes qui les remplacent.
Cette déclaration doit étre issue d’un laboratoire accrédité et doit comprendre
les éléments suivants :
- Description du matériel (Marque et modele) ;
- Reférence des spécifications par rapport auxquelles la conformité
est declarée (Marques et modeles des composants) ;
- Identification du signataire ayant recu pouvoir pour engager le
bureau accrédite;

b) Une documentation technique complete et un prospectus (ou catalogue)
relatifs a chaque produit objet du marché, comprenant notamment une
description détaillée des caractéristiques techniques du type et du modeéle du
produit. Le cachet du soumissionnaire doit figurer sur tous les prospectus.

NB : Pour les micro-ordinateurs (article 1,2) les certificats et les
déclarations ci-dessus mentionnés doivent impérativement étre fournis
pour les unités centrales et pour les écrans.

1.3- Le soumissionnaire peut proposer des composantes d’un méme article de
marques différentes (exemple : Unité centrale, écran, etc, ....), dans le cas ou la
marque de ces composantes ne sera pas spécifiée, elles seront considerées de méme
marque.

2. Remarques concernant les spécifications des équipements informatiques :

2.1-Pour les cartes graphiques, son et réseau, il est impératif de préciser s’il
s’agit de cartes externes ou intégrées sur carte mere. Dans le cas ou cette
caractéristique ne serait pas précisée, la(les) carte(s) sera(seront)
considérées comme intégrées sur carte mere.

14
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2.2- 1l faut_indiquer avec précision, la marque et le modele des composantes
suivantes :

- Carte mere

- Chipset

- Processeur

- Mémoire auxiliaire

- Ecran

- Carte graphique

- Cartes réseaux (Ethernet et/ou Wifi)

- Kit multimédia

- Souris / clavier

2.3- Pour les imprimantes, elles devront étre fournies avec :
- Un cable d’alimentation ;
- Un cable d’interface ;
- Les consommables correspondants (toner/tambour,
cartouches)
- Les logiciels et pilotes correspondants.

3- Spécifications techniques et formulaires de réponses

3.1. Objet de I'appel d'offres :

Le présent appel d'offres concerne I'acquisition d'équipements informatiques répartis
en ( 3)lots.

3.2. Caractéristiques Techniques minimales :

Les caractéristiques technigues minimales par catégories d'équipements a acquérir sont
explicitées dans les modeéles de formulaires de réponses consignés dans l'annexe.

3.3. Formulaires de réponse et caractéristiques :

Les modeéles de formulaires de réponses sont consignés dans l'annexe. Les
soumissionnaires sont tenus de remplir ces formulaires avec soin.

15
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LOT N° 1 : ORDINATEURS :
Article 1 : PC Portable

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Processeur :

Type Quadricoeur

Fréquence >=2.5 Ghz

Mémoire cache >= 4Mo

Mémoire Centrale

Type SDRAM-DDR3

Capacité >4 Go

Mémoires auxiliaires

Disque dur SATA

Capacité 500 Go

Nombre de tours >=5400 tr/mn
- 3 ports USB
- 1port VGA

Ports - 1port RJ45
- Prise jack pour casque
- Prise jack pour microphone

Moniteur

type WLED HD

Taille 15"

Carte graphique

Mémoire vidéo >=1Go

Carte Réseau

débit 10/100/1000 Mb/s
Type de sortie RJ45
Communication - Bluetooth
- Wireless

Carte son Oui
Webcam Intégré
Lecteurs - Graveur DVD

- Lecteur de cartes
Clavier Azerty (Frangais/Arabe)
Souris Optique 2 boutons + roulette
Batterie Batterie a lithium-ion
Autres Sacoche d’origine

Conformité 1SO et Certification pour la
conception et la fabrication

ISO 9001 version 2008 du constructeur
Certificat de conformité électrique et
électromagnétique récente du produit
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Article 2 : Macintosh (iMac)

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Processeur

Type Quadricceur
Fréquence >=2,9 Ghz
Mémoire cache N3 partagée >= 6Mo

Mémoire Centrale

Capacité >8 Go de DDR3
Capacité maximale 16 Go
Stockage

Capacité 1To

Moniteur

Type LED

Résolution maximale 1920 x 1080
Taille 21.5"

Carte graphique

Mémaoire vidéo

1Go de mémoire GDDR5

Carte Réseau

Débit 10/100/1000 Mb/s
Type de sortie RJ45
- Carte Wifi

Communication

- Module bluetooth 2.0+EDR
- 4 ports USB3.0

Vidéo Webcam intégrée

Audio

Haut-parleurs Haut-parleurs stéréo intégrés
Microphone Intégré

Carte son sortie audio numérique optigue/casque,

Lecteur Optique

Lecteur SuperDrive USB

Clavier apple (Francais / Arabe)
Souris apple
Systéme d’exploitation Mac OS X

Autres

ISO 9001 version 2008 du constructeur
Certificat de conformité électrique et
électromagnétique récente du produit
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LOT N° 2 : IMPRIMANTES :
Article 3: Imprimante I1

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Type Laser monochrome
Format A4
Résolution 1200 x 1200 dpi
Vitesse >= 20 page /mn
Interface - USB20
- Réseau RJ 45
Bac papier >= 250 feuilles
Cartouches Deux cartouches suplémentaires d’origine
- Version Pc et Mac.
Autres

- livré avec pilotes + logiciels + cable USB.

Article 4: Imprimante 12

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Type Laser monochrome
Format A3
Résolution 600 x 600 dpi
Vitesse >=15 page /mn en A3
Interface - USB20

- Reéseau RJ 45
Cartouches Deux cartouches suplémentaires d’origine
Bac papier >= 250 feuilles

- Version Pc et Mac.

Autres

- livré avec pilotes + logiciels + cable USB.

Article 5: Imprimante I3

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Type Laser couleur
Format A3, A4, B4, B5
Poids du papier 60g/m” — 200g/m”
Résolution 600 x 600 dpi

. >= 20 page /mn en NB
Vitesse >= 15 page /mn en couleur
Interface - USB20
Bac papier >= 100 feuilles
Cartouches D’eux packs de cartouches suplémentaires

d’origine

Autres - Version Pc.

- livré avec pilotes + logiciels + cable USB.
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LOT N° 3 : MATERIEL INFORMATIQUE DIVERS :
Article 6: Scanner a plat $1

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Résolution optique 4800 x 9600 dpi
Format Ad
. - Vitesse de numérisation <= 12 sec
Vitesse ) L.
- Vitesse de numérisation couleur <=40 sec
Interface

USB 2.0

Logiciels fournis

Oui avec reconnaissance des caracteres
(OCR).

Autres

- Version Pc et Mac.
- livré avec pilotes + logiciels + cable USB.

Article 7: Scanner S2

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Résolution optique

600 dpi

Format

A4

Vitesse de numérisation couleur

>=10 ppm en 200 dpi

Spécificité

Chargeur automatique : >=20 feuilles

Recto / Verso

Oui

Capteur de lecture de document

Capteur CIS ou CCD

Alimentation

Par cable USB

Interface

USB 2.0

Logiciels fournis

Oui avec reconnaissance des caractéeres
(OCR).

Autres

- Version Pc et Mac.
- livré avec pilotes + logiciels + cable USB.
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Article 8: Scanner S3 (scanner de livre)

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

référence
Résolution optique 300 dpi
Format >= A3
Vitesse de numérisation <=4 sec
Camera CCD
Ecran

Ecran tactile

Format de sortie PDF,

JPEG ou TIFF

Interface

USB,

Gigabit

Systéme monnayeur

Lecteur de carte pour utilisation payante du scanner

. v
Traitement d’image oui

Logiciels fournis Oui

Formation -

Un technician par établissement

Utilisation du materiel

Manipulation de tous les modules des
logiciels fournis

Documentation en francais

Article 9: Onduleur

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Technologie in-line
Puissance 1200 VA
Nombre de prises IEC en sortie >=4

Tension d’entrée 120a 285V
Tension de sortie 220V - 230 V
Autonomie en minute (100% de charge) >=4 min

Certification et norme

ISO 9001 version 2008 déclaration de
conformité norme de sécurité électrique et de
la comptabilité électromagnétique (EN60950,
EN55022 et EN55024)
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Article 10: Traceur de courbe

Caractéristiques techniques de référence

Valeur minimale exigée

Technologie d’impression

Jet d'encre Arts Graphiques Monochrome et
couleur

Vitesse d’impression <=4mnen Al
Résolution maximale 2400 x 1200 dpi
USB2.0

Interface

Gestion papier

Rouleau et feuilles simple

Manipulation des supports

Alimentation feuille, alimentation rouleau,
couteau automatique

Nombre de cartouches

>=4

Pilote

Compatible avec version PC et MAC
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Formulaires de Réponse
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LOT N° 1 : ORDINATEURS :
Article 1 : PC Portable

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

référence Proposées
Processeur :
Type Quadricoeur
Fréquence >=2.5 Ghz
Mémoire cache >=4Mo
Mémoire Centrale
Type SDRAM-DDR3
Capacité >4 Go
Mémoires auxiliaires
Disque dur SATA
Capacité 500 Go
Nombre de tours >=5400 tr/mn
- 3 ports USB
- 1port VGA
Ports ér?:ggijlfgour casque
- Prise jack pour
microphone
Moniteur
type WLED HD
Taille 15"
Carte graphique
Memoire vidéo >=1Go

Carte Réseau

débit 10/100/1000 Mb/s
Type de sortie RJ45
Communication - Bluetooth
- Wireless

Carte son Oui
Webcam Intégré
Lecteurs - Graveur DVD

- Lecteur de cartes
Clavier Azerty (Francais/Arabe)
Souris Optique 2 boutons + roulette
Batterie

Batterie a lithium-ion
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Autres

Sacoche d’origine

Conformité I1SO et Certification
pour la conception et la fabrication

ISO 9001 version 2008 du
constructeur

Certificat de conformité
électrique et électromagnétique
récente du produit

Article 2 : Macintosh (iMac)

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

référence Proposeées
Processeur
Type Quadricceur
Fréquence >=2,9 Ghz
Mémoire cache N3 partagée >= 6Mo

Mémoire Centrale

Capacité >8 Go de DDR3
Capacité maximale 16 Go
Stockage

Capacité 1To

Moniteur

Type LED

Résolution maximale 1920 x 1080
Taille 21.5"

Carte graphique

Mémoire vidéo

1Go de mémoire GDDR5

Carte Réseau

Débit 10/100/1000 Mb/s
Type de sortie RJ45

- Carte Wifi
Communication - Module bluetooth

2.0+EDR

- 4 ports USB3.0
Vidéo Webcam intégrée
Audio

Haut-parleurs

Haut-parleurs stéréo

intégrés
Microphone Intégre

sortie audio numérique
Carte son g

optique/casque,
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Autres

Lecteur Optique Lecteur SuperDrive USB
Clavier apple (Francais / Arabe)
Souris apple
Systeme d’exploitation Mac OS X
ISO 9001 version 2008 du
constructeur

Certificat de conformité
électrique et
électromagnétique récente
du produit

LOT N° 2 : IMPRIMANTES :

Article 3: Imprimante I1

CaracterlstlquIJes techniques de Valeur minimale exigée Caracterlsjuques
référence Proposées
Type Laser monochrome
Format Al
Résolution 1200 x 1200 dpi
Vitesse >= 20page /mn
Interface - UsB20
- Réseau RJ 45

Bac papier >= 250 feuilles
Cartouches Deux cartouches

supléementaires d’origine

- Version Pc et Mac.
Autres - livré avec pilotes +

logiciels + cable USB.

Article 4: Imprimante 12

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

référence Proposées
Type Laser monochrome
Format A3
Résolution 600 x 600 dpi
Vitesse >= 15 page /mn en A3
Interface - UsB20

- Réseau RJ 45

Cartouches Deux cartouches

suplémentaires d’origine
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Bac papier >= 250 feuilles
- Version Pc et Mac.
Autres - livré avec pilotes +

logiciels + cable USB.

Article 5: Imprimante I3

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

référence Proposées
Type Laser couleur
Format A3, A4, B4, B5
Poids du papier 60g/m? — 200g/m*
Résolution 600 x 600 dpi
. >= 20 page /mn en NB
Vitesse >= 15 page /mn en couleur
Interface - USB20
Bac papier >= 100 feuilles
Deux packs de cartouches
Cartouches \ s ..
suplémentaires d’origine
- Version Pc.
Autres - livré avec pilotes +

logiciels + cable USB.

LOT N° 3 : MATERIEL INFORMATIQUE DIVERS :

Article 6: Scanner a plat $1

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

référence Proposées
Résolution optique 4800 x 9600 dpi
Format Ad
- Vitesse de numérisation
. <=
Vitesse ) 12 sec o
- Vitesse de numérisation
couleur <=40 sec
Interface

USB 2.0

Logiciels fournis

Oui avec reconnaissance des
caractéres (OCR).

Autres

- Version Pc et Mac.
- livré avec pilotes +
logiciels + cable USB.
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Article 7: Scanner S2

Caractéristiques techniques de
référence

Valeur minimale exigée

Caractéristiques
Proposeées

Résolution optique

600 dpi

Format

A4

Vitesse de numérisation

>=10 ppm en 200dpi

Spécificité

Chargeur automatique :
>=20 feuilles

Recto / Verso

Oui

Capteur de lecture de document

Capteur CIS ou CCD

Alimentation

Par cable USB

Interface

USB 2.0

Logiciels fournis

Oui avec reconnaissance
des caracteres (OCR).

Autres

- Version Pc et Mac.
- livré avec pilotes +
logiciels + cable USB.

Article 8: Scanner S3 (scanner de livre)

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

référence Proposées
Résolution optique 300 dpi
Format >= A3
Vitesse de numérisation <=4 sec
Camera CCD
Ecran

Ecran tactile

Format de sortie

PDF, JPEG ou TIFF

Interface

USB, Gigabit

Systéme monnayeur

Lecteur de carte pour
utilisation payante du
scanner

Traitement d’image

Oui

Logiciels fournis

Oui

Formation

Un technician par
établissement

38




2014/012e iy ag e b

- Utilisation du
materiel

- Manipulation de tous
les modules des
logiciels fournis

- Documentation en
francais

Article 9: Onduleur

Caractéristiques techniques de

Valeur minimale exigée

Caractéristiques

Certification et norme

déclaration de conformité
norme de securité électrique
et de la comptabilité
électromagnétique
(EN60950, EN55022 et
EN55024)

référence Proposées
Technologie in-line
Puissance 1200 VA
Nombre de prises IEC en sortie >=4
Tension d’entrée 120a 285V
Tension de sortie 220V - 230V
Autonomie en minute (100% de | >=4 min
charge)

ISO 9001 version 2008

Article 10: Traceur de courbe

Caractéristiques techniques de
référence

Valeur minimale exigée

Caractéristiques
Proposées

Technologie d’impression

Jet d'encre Arts
Graphiques Monochrome
et couleur

Vitesse d’impression

<=4mnen Al

Résolution maximale

2400 x 1200 dpi

Interface

USB2.0

Gestion papier

Rouleau et feuilles simple

Manipulation des supports

Alimentation feuille,
alimentation rouleau,
couteau automatique

Nombre de cartouches

>=4

Pilote

Compatible avec version
PC et MAC
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CACHET ET SIGNATURE DU FOURNISSEURS :
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Aspect service

Conditions générales

Documentations fournies
dans ’offre

Prospectus Constructeur

Certification ISO

Documentations fournies
avant installation

Normes de Certification de la
sécurité électrique et
électromagnétique

Documentations fournies
apres installation

Documentation technique

Manuel d’utilisation

Délai d’exécution

Délai de livraison, 80jours
installation et mise en
marche

Garantie
Durée lan

Prestations couvertes

Pi¢ces, main d’ceuvre et déplacement

Délais de réparation ou
remplacement matériel

10 jours

Service apres vente

Durée

03 ans y compris années de garantie

Prestations couvertes

Maintenance, Réparation et fourniture
de piéces et de main d’ceuvre

CACHET ET SIGNATURE DU FOURNISSEUR
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